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Eticky kodex spolocnosti

Eticky kodex spolo¢nosti ZLH Plus a.s. predstavuje vyjadrenie nasej podnikatelskej
filozofie:

,Reagujeme napotreby nasich zamestnancov a zakaznikov.“

Tato filozofia odzrkadluje nase firemné hodnoty:

ZODPOVEDNOST

Spravame sa zodpovedne k nasim zamestnancom, zakaznikom, dodavatelom,
spoloénosti, regiénu, zivotnému prostrediu a sebe navzajom.

BEZPECNOST

Zdravé a bezpecné pracovné a komunalne prostredie je pre nas rovnako dolezité
ako bezpecnost’ nasich vyrobkov, environmentalna a kyberneticka bezpecnost'.

STABILITA

Sme stabilna spolo¢nost’ s dihoroénou historiou. Udrzujeme stabilitu vo finanénej,
pracovnej, socialnej, emocnej a mentalnej oblasti. Nasi zakaznici sa m6zu spolahnat’
na stabilny vykon a kvalitu nasej prace. Udrzatelnost’ je naSim dlhodobym ciefom.

SPRAVODLIVOST

Rozhodujeme na zaklade objektivhych skutoénosti, sme férovi a spravodlivi ku
vS§etkym zainteresovanym stranam

DOVERA

Vo vzajomnej komunikacii si mézeme doverovat. Doveru budujeme voci sebe navzajom,
spolo¢nosti ako zamestnavatelovi a vSetkym zainteresovanym osobam ¢i subjektom,
ktoré s nami prichadzaju do styku. Verime v efektivhost’ nastavenych procesov, ¢o sa
premieta do kvality nasich produktov.

INOVACIE A ROZVOJ

Nasou snahou je rozvijat’ potencial fudi a timov. Rozvijame vztahy a nase
myslenie. Inovacie nasich vyrobkov, sluzieb, procesov a technoldgii nas
posuvaju vpred. Neustéle rozvijame nas integrovany manazérsky systém.

Dobré meno a tradicia spolo€nosti ZLH Plus a.s. (dalej ,,spolo€nost’), dévera
zamestnancov a nasich obchodnych partnerov patria k najdélezitejSim hodnotam,
ktorymi disponujeme. Tento prijaty Eticky kodex je nasou predstavou o spravhom
riadeni spolo¢nosti zo strany vedenia a zodpovednom pristupe vSetkych
zamestnancov vystupujicich v jef mene.
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POSLANIE A POSOBNOST ETICKEHO KODEXU

1.

Eticky kédex je jednym zo zakladnych dokumentov spolo¢nosti. Je jednotnym
standardom pravidiel spravania sa zamestnancov vo vnutri spolo¢nosti, medzi
zamestnancami na vSetkych urovniach organizacnej Struktary a vo vzt'ahu k
obchodnym partnerom, predstavitelom Statnej a verejnej spravy a ostatnym
relevantnym zainteresovanym stranam. Eticky kédex uréuje moralne zasady
spravania sa vSetkych zamestnancov a pre tretie strany uréuje normy, ktoré
mozno od zastupcov nasej spolo¢nosti o€akavat'.

Eticky kédex definuje oakavané spravanie sa v sulade s pravnymi
predpismi, principmi a hlavnymi hodnotami, ktorymi su ddvera, inovacie
a rozvoj, zodpovednost’, bezpeénost', stabilita, spravodlivost'.

Eticky kédex sa vzt'ahuje na vSetkych zamestnancov, ako aj na vSetky
ostatné zainteresované strany, vratane externych poradcov, dodavatelov a
inych obchodnych partnerov spoloénosti. Zavazuje ich reSpektovat’ a
zachovavat’ tieto zasady v obchodnom a pracovhom spravani sa a vytvarat’
tak pracovné prostredie vzajomnej dovery a Ucty.

UCTA KU CLOVEKU

1.

Ako zamestnavatel si uvedomujeme, ze zamestnanci predstavuju pre
spoloénost’ najvyssiu hodnotu, ¢o deklarujeme svojim spravanim
zamestnavatela voci nim.

Vzt'ahy k zamestnancom a medzi zamestnancami, ako i medzi nadriadenymi
a podriadenymi st zalozené na vzajomnej ucte k déstojnosti kazdého
¢loveka a na reSpektovani zakladnych Fudskych prav. Kazdy zamestnanec
nesie zodpovednost’ za svoje konanie.

Od kazdého zamestnanca o¢akavame, ze bude prispievat’ k budovaniu
prostredia zalozenom na hodnotach ako je vzajomna tcta, dovera, lojalita a
spolupatricnost’. Bez tychto hodnét nemozno spolupracovat’ a dilhodobo
dosahovat’ dobré hospodarske vysledky.

Nebudeme tolerovat’ ziadny fyzicky, psychicky ani sexualny natlak. V
spoloc¢nosti je nepripustna akakol'vek forma zneuzivania, ponizovania,
prenasledovania, Sikanovania a dehonestacie fudskej osobnosti, bossingu,
mobbingu, vydierania €i diskriminacie.

Odmietame vyuzivanie detskej prace, nutenej prace €i akéhokol'vek druhu
otroctva.

Venujeme pozornost’ odbornému a osobnostnému rozvoju nasich
zamestnancov v sulade so su€asnymi a buducimi potrebami rozvoja
spoloénosti. Zavdzujeme sa vytvarat’' podmienky na rozvijanie vedomosti,
zruénosti a schopnosti svojich zamestnancov bez akejkolvek diskriminacie.

Zaviazujeme sa k spravodlivej politike odmenovania tak, aby minimalna
mzda zamestnancov nebola nizSia, nez je stanovena pravnymi
predpismi alebo je Standardom v danom odvetvi, podla toho ktora z
nich je vyssia. Sp6sob odmenovania odraza individualny pristup
kazdého zamestnanca k praci v nadvaznosti na dosahované vysledky.
Pre zamestnancov vytvarame bezpecné a vhodné pracovné prostredie.
Zamestnanci su povinni dodrziavat’' vSetky bezpecnostné predpisy a
dbat’, aby neohrozili seba, spolupracovnikov, iné osoby a nesposobili
materialne skody.



ZASADY ROVNOPRAVNOST!

1. Podporovat’ rovnaké prilezitosti a dbat’ na rovnaké zaobchadzanie so
zamestnancami bez ohFadu na ich farbu pleti, rasu, narodnost,
socialne zazemie, zdravotné postihnutia, politické alebo nabozenské
nazory, vek a sexualnu orientaciu

2. ResSpektovat’ dostojnost’, siukromie a prava kazdého ¢loveka

3. Zamestnanci su povinni konat’ tak, aby nedochadzalo k
nekorektnému spravaniu vo€i ich spolupracovnikom, zakaznikom,
dodavatelom alebo verejnosti.

4. Pre odbornu pripravu, rozvoj a profesijny postup sa zavazujeme
vytvarat’ rovnaké prilezitosti a podmienky pre vSetkych
zamestnancov.

5. Dodrziavat’ maximalny poéet pracovnych hodin ustanovenych
v prislusnych zakonoch.

OCHRANA DOBREHO MENA A MAJETKU SPOLOCNOSTI

1.

Kazdy zamestnanec vystupuje nielen ako sukromna osoba, ale aj ako
reprezentant spolo¢nosti, preto i na verejnosti ma dbat’ na dobré meno
zamestnavatela a ochranovat’ jeho zaujmy.

Kazdy zamestnanec je povinny ochranovat’ dusevny i hmotny majetok
spolocnosti a pracovné prostriedky pouzivat’ podrla prijatych zasad a pravidiel.

Zamestnanci maju pravo sa slobodne zdruzovat’ a pravo na kolektivne
vyjednavanie.

Zavazujeme sa reSpektovat’ autorské prava a vyzadujeme rovnaky postoj od
svojich obchodnych partnerov. Pri vykone prace je povolené pouzivat’ len
legélne obstarané softvérové aplikacie a systémy.

Zamestnanci nie su opravneni privlastiiovat’ si ani pozi€iavat’ si majetok
spoloénosti bez predchadzajiceho suhlasu zamestnavatela. Nezakonné
privlastnenie firemného majetku alebo jeho pouzivanie na osobné ucely alebo
pre cudziu potrebu bez vyslovného povolenia, sa povazuje za zavazné
porusenie pracovnej discipliny.

Zamestnanec spolo¢nosti nemoéze vyvijat’ ziadne nekalé ¢innosti, ktoré sa
dotykaju zamestnavatel'a a obchodného partnera alebo inych oséb, s
ktorymi spoloénost’ spolupracuje. Za nekalu €innost’ sa povazuje
predovsetkym:

0 kradez, podvod alebo sprenevera,

0 nepravdiv4, neopravnena alebo nadmerna fakturacia,

0 ponuknutie alebo prijatie finanénych darov / tplatkov za u¢elom
ziskania vyhod,

0 ponuknutie alebo prijatie nefinanénych darov / tplatkov za uc¢elom
ziskania vyhod,

0 ziadost o preplatenie neopravnenych vydavkovych dokladov.



KONFLIKT ZAUJMOV
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2.

Kazdy zamestnanec si svoje sukromné aktivity vykonava vo vofnom ¢€ase a
mimo priestorov spolocnosti tak, aby sa vyhol skutoénému ¢i potencialnemu
konfliktu zaujmov. Zamestnanec nie je opravneny zneuzivat’ svoje postavenie
a kontakty ziskané v zamestnani, ani ohrozovat’ dobré meno zamestnavatela.
Nesmie vyuzivat’ technické prostriedky a vybavenie zamestnavatel'a bez
predchadzajuceho sthlasu opravneného vediceho zamestnanca.

Zamestnanec je opravneny vykonavat’ podnikatel'sku ¢innost’ obdobného
charakteru resp. suvisiacu s vykonom jeho pracovnych povinnosti, len s
predchadzajucim pisomnym sthlasom zamestnavaterla.

Politické aktivity zamestnanci vykonavaji vyhradne vo svojom volnom ¢ase a
musia dbat’ na to, aby ich politické aktivity neboli spajané so spoloé¢nost'ou a
neposkodzovali jej reputaciu alebo zaujmy.

DOVERNOST INFORMACII

1.

Zasadou ZLH Plus a.s. je zabezpecit’ doverné zaobchadzanie s osobnymi
udajmi, finanénymi, prevadzkovymi a inymi informaciami a zabranovat’
zneuzivaniu informacii ziskanych zamestnancami spolo¢nosti po¢as trvania
pracovného pomeru. Nelegalne pouzitie ziskanych informécii zo strany
zamestnancov sa povazuje za zavazné porusenie pracovnej discipliny a méze
mat’ za nasledok ukonéenie pracovného pomeru.

Poskytnutie informacii v silade so zdkonom o slobodnom pristupe k
informaciam a internymi predpismi a inStrukciami nie je povazované za
porusenie Etického kédexu.

1. Nasou ulohou je chranit’ investicie a majetok akcionarov a zabezpecéovat’

VZTAHY VOCI AKCIONAROM
l

ich dlhodobé zhodnocovanie a finanéna vykonnost’ ako odmenu
akcionarov zariziko suvisiace s investovanim kapitalu do spolo¢nosti.

2. Pririadeni spolo¢nosti ale aj pri vykone zamestnania koname podla
najlepsieho vedomia a svedomia, s ohfadom na transparentnost’
a korektnost’, v zaujme akcionarov.

VZTAHY S OBCHODNYMI PARTNERMI

1.

Cestny a korektny pristup voéi zakaznikom, uspokojovanie ich relevantnych
potrieb a o¢akavani su predpokladom uspesného a trvalého rozvoja
vzajomnych vztahov.

Zamestnanci dbaju na to, aby poskytované produkty a sluzby boli
kvalitné a vyhovovali platnym pravnym normam.

Poskytujeme v€asné, upiné, neskreslené, pravdivé a zrozumitené informacie
o svojich produktoch a sluzbach.

Zaviazujeme sa dodrziavat’ dohodnuté zmluvné podmienky a v pripade ich
nedodrziavania je nasou povinnost'ou iniciovat’ rokovania s obchodnym
partnerom s ciefom hladania alternativneho rieSenia tak, aby sme
minimalizovali mozné negativne dopady na spolupracu.



VZTAHY S DODAVATELMI

1. Dodrziavanie zdsady nediskriminécie v sivislosti s vyberom dodavatel'ov.

2. Vynalozit’ dostatocné usilie zabranit’ tomu aby na vyrobu svojich produktov
E pouzivali suroviny, ktoré priamo alebo nepriamo financuju ozbrojené
skupiny, ktoré porusuju l'udské prava

3. Prijali sme zasady vykonavat’ svoje obchodné aktivity transparentne,
profesionalne a rovnaké konanie o€akavame aj od svojich dodavatelov.
Dodévatelia si uvedomuju dané principy a ze zdielaju nase zavazky
vyplyvajluce z pravnych predpisov, zasad etického obchodného jednania,
Pudskych prav, pracovnych podmienok, pravidiel bezpeénosti a ochrany
zdravia pri praci a ochrany zivotného prostredia.

4. 0Od dodavatelov oéakavame, ze vo vzt'ahu k spoloénosti ZLH Plus a.s.
ako aj vo svojom internom prostredi budu dodrziavat’:

PRAVNE NORMY. Dodrziavanie pravnych predpisov na narodnej a medzinarodnej Grovni.

LUDSKE PRAVA. Uplatiiovanie a reSpektovanie fudskych prav definovanych Véeobecnou deklaraciou
Ffudskych prav OSN.

ZASADY OCHRANY ZIVOTNEHO PROSTREDIA . Minimalizovanie negativheho dopadu ich éinnosti a
produktov na zivotné prostredie. Vyzadujeme sulad plnenia pravnych predpisov tykajucich sa ochrany
zivotného prostredia, a podporujeme implementaciu systémov environmentalneho manazmentu a zavadzanie
prislusnych standardov v oblasti efektivheho vyuzivania prirodnych zdrojov, energetickej icinnosti,
odpadového hospodarstva, emisii, regulacie sklenikovych plynov a zachovania biodiverzity.

POTLACANIE KORUPCIE. Vo vsetkych jej formach, vratane vydierania a Gplatkarstva.

ZASADY DOBREJ PRAXE PRI ZAMESTNAVANI. Nasich dodavatelov vyzyvame k tomu, aby dodrziavali ako
nevyhnutné minimum nasledujice zasady dobrej praxe v oblasti zamestnavania:

PRAVO SLOBODNE S| ZVOLIT ZAMESTNANIE. Dodavatelia nesmu uplatiiovat’ vo svojich
podmienkach ziadne formy nutenej alebo nelegalnej prace a musia umoznit’ svojim zamestnancom
slobodne rozviazat’ pracovny pomer s dodrzanim primeranej vypovednej lehoty.

RESPEKTOVANIE SLOBODY ZDRUZOVANIA A PRAV KOLEKTIVNE VYJEDNAVANIE.
Zamestnanci nasich dodavatelov musia mat’ pravo slobodne sa zdruzovat’ a pravo na
kolektivne vyjednavanie a dodavatelia musia k tymto aktivitam pristupovat’ otvorene.

BEZPECNE A HYGIENICKE PRACOVNE PODMIENKY. Nasi dodavatelia su povinni zabezpeéit, aby
ich pracovné prostredie spifnalo vietky zdravotné a bezpeénostné poziadavky stanovené pravnymi
predpismi a tam, kde je to uskuto€nitelné, trvalo monitorovat’ bezpe¢nost’ a zdravie zamestnancov,
obchodnych partnerov a okolitych komunit.

NEVYUZIVANIE DETSKEJ PRACE. Dodavatelia nesmu vyuzivat' v ramci svojej éinnosti detsku pracu.

PRIMERANA PRACOVNA DOBA. Oéakéva['ne od nasich dodavatelov, Ze ich zamestnanci nebudu
vykonavat’ pracu nad ramec maximalnej dizky pracovnej doby stanovenej miestnymi pravnymi
predpismi.

NEDISKRIMINACIA. Nasi dodavatelia st povinni zabezpeéit,, aby v oblasti zamestnavania,
odmenovania, pristupu k vzdelavaniu, moznosti profesijného postupu, ukon€éovania pracovného
pomeru a odchodu do déchodku nedochadzalo v ramci ich ¢innosti k diskriminacii.

ZAISTENIE RIADNEHO ZAMESTNANIA. Dodavatelia musia zabezpecit’, aby zamestnanci v maximainej
moznej miere konali pracu na zaklade riadneho pracovnopravneho vzt'ahu zalozeného v sulade s
pravnymi predpismi a zvyklost'ami daného statu.

ZAKAZ KRUTEHO Cl NEHUMANNEHO ZAOBCHADZANIA. Nasi dodavatelia nesmu umoznit’ Ziadnu
formu fyzického tyrania a trestov, ani hrozby takého konania, sexualne ¢i iné obt'azovanie, slovné
napadanie ani iné formy zastrasovania.




POSTOJ KU KOMUNITE

1. Prispievame k technologickému, ekonomickému a spolo¢enskému rozvoju
regidonu a to vytvaranim pracovnych prilezitosti, vyrobou produktov, ktoré
zlepSuju kvalitu zivota.

2. Svojim pristupom sa usilujeme o rozvoj komunitného Zivota v regiéne a o
predchadzanie negativheho dopadu svojej ¢innosti na zivotné prostredie
alebo aspon o jeho minimalizaciu a zaist'ujeme, aby mali zamestnanci a
obchodni partneri o tejto téme primerané povedomie.

3. Investicie do podpory zodpovedne posudzujeme a vyberame.

ZAVERECNE USTANOVENIA

1. Pravidla v tomto Etickom kédexe su pre vSetkych zamestnancov zavazné
a ich porusenie méze byt posudzované ako porusenie pracovnej
discipliny.

2. Porusenie pravidiel zakotvenych v Etickom kédexe zo strany obchodnych
partnerov voéi spoloénosti ZLH Plus a.s. a jej zamestnancom bude

povazované za prejav neetického spravania, ¢o moéze viest’ k ohrozeniu
pripadne az ukonéeniu vzajomnej spoluprace.

Schvalené predstavenstvom spoloc¢nosti




